Teilnehmende Beobachtung
Girtler Version 01.07.2005
SS 2005 Seite 1

Teilnehmende Beobachtung

Prof. Dr. Roland GIRTLER

Mitschrift der Vorlesung

Upgedatet, erganzt und strukturiert bis inkl. 29.6.2005 (Sem.ende)

Handouts (soweit vorhanden) eingescannt bzw. als file tbernommen.
® beim jeweiligen Verfasser.

Vorliegende Unterlage ohne Gewabhr.

Sie soll allen Kolleginnen die Arbeit erleichtern, akademische Handhabung
und Etikette nehme ich als selbstverstandlich an

Download von www.schrefler4you.at

\

30



http://www.schrefler4you.at/

Teilnehmende Beobachtung

Girtler Version 01.07.2005
SS 2005 Seite 2
Inhaltsverzeichnis

0 Prinzipielles
0.1 Vorlesung
0.2 Prifung
0.3 Vorlesungsdaten

1 GrUNASALIZIICNES oueeiiii e e e et e e e e e e eeennee 4
1.1 ,Gott Hermes und der Wanderstab® .............cccccoiuimiiiiiiiiiiiiiiiiiii, 4
1.2  Naturwissenschaften und Geisteswissenschaften ..........cccccocveiiiiniiiiiiiiinnnes 4

2 Verschiedene Formen der Beobachtung.........cccuvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 5

3 Protokollieren und Protokoll ... 6
3.1 DerInhalt des ProtoKoIlS .........cooeeiiiiiiiiiieeeieeeeie e 6
3.2 Das Niederschreiben des Protokolls ... 7

4 Die Aufbereitung der Felddaten - zusammenfassende Gedanken .............. 8

5 Ethik deS FOISCNErS ... 8

6 Beobachtungsprotokoll und Interpretation...........cccoovveeiiiiiiiiiiiiinee e, 9

7 Einige (wenige) Erfahrungen in der Feldforschung — Mag. Nina Brlica...... 12
7.1  Interview (qualitatives, Fragen) ......ccoooeeieeeieeeeeeeeeeeeee e 12
7.2  Teilnehmende Beobachtung .........ccccooviieiiiiiiiiiiie e 12
7.3  FUNfwichtige PUNKIE ... 12
7.4  Zusatzliche Gedankensplitter..........ccooivieiiiiiiiiiiii e, 13

8  FragesStellUNgeN ... 14

S B N 01 1 = o o PP UPPPPRPPPT 15
9.1 Roland GIRTLER: Methoden der Feldforschung. Inhaltsverzeichnis. .... 15
9.2  Girtler's 10 Gebote der Feldforschung ..............ccooiiiiiiiiiiiiii e 17

9.3 BIBLIOGRAPHIE (eine AuSWahI) .......ccoooiiiiiieeee e 18



Teilnehmende Beobachtung
Girtler Version 01.07.2005
SS 2005 Seite 3

0.1 Vorlesung

aus dem KoVo
Methoden  Spezielle Erhebungstechniken und Forschungsdesigns

Teilnehmende Beobachtung Prof. Dr. Roland Girtler

600051 UE 2 Std. Mi 10:30 bis 12:00 Horsaal 30 09.03.05
*** Anmeldung erforderlich ***

Inhalt:
Die Teilnehmer an diesem Seminar sind aufgefordert, entsprechend den
Prinzipien der "teilnehmenden Beobachtung" (siehe dazu mein Buch:
Methoden der Feldfor-schung, UTB) ausgesuchte Themen selbstandig zu
erarbeiten und zu interpretieren.

Ein besonderes Augenmerk gilt dabei - in aller Bescheidenheit -meinen "10
Geboten der Feldforschung".
Voraussetzung Teilnahme:
Entsprechende methodologische Kenntnisse
Voraussetzung Zeugnis:
Beobachtungsbericht und Interpretation
Literatur:
R. Girtler, Methoden der Feldforschung, Wien 2001;
S. Lamnek , Qualitative Sozialforschung, 2 Bde , Weinheim 1995

0.2 Priffung / Leistungsmessung

O Termin: Ende des Semesters,

O Stoff: schriftliche Seminararbeit = jeder eine einzelne
Beobachtung mit Beobachtungsprotokoll und Interpretation

O Anwesenheit: WICHTIG, Ahwesenheitsliste (max 3 x Fehlen !)

0.3 Vorlesungsdaten A

Vorlesung Inhalt Vorlesung Inhalt
9.3.2005 o 4.5.2005 M, Ref Brlica

16.3. M 11.5. M

6.4. M 18.5. M

13.4. M 15.6. M

20.4. M 22.6. M

27.4. 0, abgesagt 29.6. M 9 h Sophienalpe
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1 GRUNDSATZLICHES

1.1 , Gott Hermes und der Wanderstab“ *

.Die echten Feldforscher, wie ich sie verstehe, sind kilhne Leute, die etwas von einer
Welt in eine andere bringen. Gleich einem Dolmetsch tun sie dies im Stile des beflliigelten
griechischen Gottes Hermes, der Gott all jener mehr oder weniger braven Leute, die
irgendwelche Dinge von einem Ort zu einem anderen transportieren, wie die Handler
und Diebe, aber ebenso wie die Feldforscher.

Hermes - er entspricht dem germanischen Gott Wotan - ist daher auch, wie ich zu
behaupten wage, der Gott der kulturwissenschattlichen Feldforschung.

Ubrigens ist das Symbol des Hermes der Wanderstab (vgl. Gebot 5).*

1.2 Naturwissenschaften und Geisteswissenschaften

» Naturwissenschatftliche Gesetze:
- Beobachtungen gelten bis zu Falsifizierung

Falsifizierbarkeit, Widerlegbarkeit;
Gegensatz von Verifizierbarkeit (Verifikation). Nach K. R.
Popper ist die Falsifizierbarkeit Kriterium fr
erfahrungswissenschaftliche Aussagen in Abgrenzung zu
metaphysischen Aussagen.

Theorie [griechisch],
ursprunglich Betrachtung kultischer Vorgénge, geistige
Anschauung (Kontemplation) im Gegensatz zur Praxis
und Poiesis (Aristoteles). Im modernen Sinn eine durch
Denken gewonnene Erkenntnis, eine Erklarung von
Zusammenhangen und Tatsachen aus ihnen zugrunde
gelegten Gesetzen, wobei von bestimmten
Voraussetzungen (Hypothesen) ausgegangen wird, die
verifiziert und systematisiert werden. Gegensatz: Empirie.

Hypothese [griech.,Unterstellung”], Annahme, Voraussetzung;
widerspruchsfrei formulierte wissenschaftliche Annahme
uber einen beobachteten Zusammenhang, die zwar eine
gewisse Wahrscheinlichkeit besitzt, aber der Uberpriifung
und Bestatigung bedarf. Die Hypothese soll erklaren, geht
also Uber die bloRe Beschreibung hinaus. Sie gibt Grinde
an, die (nur) wahrscheinlich sind.

» Geisteswissenschaften:
- der Mensch handelt auf Interpretation seiner Umwelt, der Situation
nach
- die absolute Wahrheit gibt es nicht
- das ist ein Problem der quantifizierenden Methoden der SOWI
(=Fragebogen); die soziale Welt wird immer weniger erfasst.

1 Girtler 2001. 190.
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Max Weber:

» wesentlich ist, Herauszufinden was hinter den sozialen Handlungen steckt

» je nach Situation herrschen verschiedene Regeln; je nachdem was und wie zu
interpretieren ist; alles ist im jeweiligen Zusammenhang zu stellen, zu sehen
und zu erklaren

Das Gegenbeispiel zu einer typischen Regel ist nicht falsifizieren.

Check, welche Regeln gibt es und wie wird mit den Regeln (bzw dem Brechen der
Regeln) umgegangen.

Wesentlich ist, die Menschen in ihrer normalen Lebenssituation zu
beobachten = selbst hingehen, die Umgebung in sich aufnehmen und
darin den Menschen sehen.

2 VERSCHIEDENE FORMEN DER BEOBACHTUNG

[EEN

. Nicht teilnehmende, unstrukturierte Beobachtung

N

. Nicht teilnehmende, strukturierte Beobachtung
Der Beobachter ist aul3erhalb der Gruppe, hélt das Geschehene fest
(,Stricherl-Liste®)

3. Teilnehmende, strukturierte Beobachtung
Es existiert ein Beobachtungsschema; nur das wird festgehalten

4. Teilnehmende Beobachtung
o ,chaotische", freie, Beobachtung
o in den antroplogischen Wissenschaften die klassische
o es wird festgehalten, ,was sich abspielt"

> 2 Prinzipien:

0 Offenheit:
ohne fixe Vorstellung; ,offenes Gesprach ohne fixen
Leitfaden®; ,nur Forschungsfrage im Hinterkopf; die
(1.) Hypothese andert sich laufend.

o] Gegenseitiges Lernen:
»Sich einbringen®, als Mitglied der Gruppe,
personlicher Kontakt; ,man gibt und man bekommt*;
die Regeln der Kommunikation sollen durch den
anderen bestimmt werden; an der fremden Welt
teilnehmen; daher kein fixer Fragenkatalog

> Beobachtungsprotokoll: WAS ?
» Teilnehmer
» wie handeln die Teilnehmer, Strategien sind zu erfragen
» welche Leute haben Macht, die soziale Situation zu bestimmen
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» welches sind die Regeln in einer Situation, was bestimmen sie,
~Zwange*

» informelle Normen; sind sie typisch ?

» Unterschiede zwischen Erzéhltem und Tun: im Gesprach anders als im
Verhalten

3 PROTOKOLLIEREN UND PROTOKOLL *?

» Wie und was ist zu protokollieren ?

» neben Protokoll auch ein Tagebuch zum Fortgang der Forschung sinnvoll
(zB Telefonnummer und Adressen der Kontaktleute, Gedanken und
Interpretationen, Emotionen und Arger mit Personen
> dient am Schluss einem gedanklichem Restimee

» Dbei Ligen mdglichst 2 x und spéater hinterfragen

3.1 Der Inhalt des Protokolls

Wie handelt das Mitglied der zu beobachtenden Gruppe ?

Aufgrund welches Alltagswissens wird gehandelt ?

Wie sehen die Interaktionen zwischen den Mitgliedern aus ?

Eine ,Strukturierung” der unstrukturierten Teilnehmenden Beobachtung

erscheint sinnvoll:

> Die gesamte soziale Situation, in der sich die wichtigen Prozesse
abspielen, soll in wesentlichen Inhalten festgehalten werden.

> eine Uberprufung der Ergebnisse durch Diskussion mit mehreren Personen ist

zumeist sinnvoll

YV VYV

-> daher moglichst exakt:

1. die Teilnehmer an den sozialen Situationen
o Aktive und Passive
0 sozialer Status
0 gegebenenfalls die eigene Rolle

2. die Durchfihrung der sozialen Situation
o Strategien zur Erreichung der Ziele

3. die Schaffunqg der sozialen Situation
o0 Einfluss der Lokalitat auf die Interaktion
o Situation der Tische u.a., Beleuchtung usw

4. die die Teilnehmer an der Situation determinierenden Normen
0 unter welchen Zwéangen stehen die Personen, wie versuchen sie sich
diesen zu entziehen

2vV/gl. Girtler 2001. 133.
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5. die RegelméaRigkeit der sozialen Situation
o ist die Situation typisch oder einmalig ?
0 ist es ein Abweichen vom Ublichen Handeln ?

6. Reaktionen, wenn die Teilnehmer den an sie gerichteten Erwartungen nicht
entsprechen
o Sanktionen ?
o bei jeder Interaktion werden Erwartungen erfullt oder nicht (dann
kommt es zu Problemen)

7. den Unterschied zwischen Behauptetem und Getanenem
o0 Besteht ein Widerspruch zwischen dem, was jemand erzahlt und
tatsachlich tut ?
0 gunstigere Selbstdarstellung ?

- - ein selbst geschnitztes ,Formular”:
Zur Erinnerung an die notwendigen, wesentlichen Inhalte eines Protokolls

- = fur die Stichworte der Beobachtung

Forschungsbereich:

Teilnehmer:

Ort, Zeit: Datum / Seite

b
Beschreibung der LOKALITAT, Einfluss auf die Interaktion

WIE wird gehandelt; Interaktion, Strategien

WER hat Macht; Sanktionen; informelle NORMEN; soziale SITUATION;
REGELN und ZWANGE ? Was ist typisch ? Giinstigere Selbstdarstellung ?
EIGENE ROLLE ?

YVVVYYY

3.2 Das Niederschreiben des Protokolls

Stichworter (Leitfaden) fur die spatere Abfassung des Protokolls; mdglichst
bald

Protokollieren ist harte Arbeit, aber ganz wesentlich

gleichzeitig Interpretationen oder soziologische Theorien festhalten (,in
Klammer®)

natdrlich mit Forschungsbereich, Ort, Zeit

Protokolle sind privat und keine grammatikalischen oder juristischen
Schriftsatze

Die Protokolle haben die Funktion, die Forschungssituation dem Forscher in
ihrer ganzen Dichte - inklusive der persdnlichen Emotionen - wiederum vor
Augen zu fuhren.

YV VYV VV V
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4 DIE AUFBEREITUNG DER FELDDATEN -
ZUSAMMENFASSENDE GEDANKEN °

Feldanalyse: Probleme und Regeln der sozialen Gruppe feststellen
den provisorischen Konzepten, Indikatoren und Problemen ist weiter

nachzugehen; sind sie typisch, regelmafiig ?

3. Daten und Hypothesen sind zu verknupfen; Interpretation

4. Darstellungsphase:

o relevante Schwerpunkte mit Zitat aus den Protokollen
o soziale Regeln sowie die hinter den Handlungsprozessen stehenden

Alltagswirklichkeiten, die das soziale Handeln einsetzen, erfassen.

5 ETHIK DES FORSCHERS

>

Spinoza: ,Ich habe mich nach Kraften bemuht, des Menschen Tun weder zu
belacheln noch zu beweinen, sondern es zu begreifen”

Robert Ezra PARK (Chikagoer Schule der Soziologie) meint, dass es der Ethik
des Forschers entsprechen soll, sich nicht als Missionar oder Sozialarbeiter
aufzuspielen.

Die Menschen in der freien Feldforschung sind nicht blo3e Datenlieferanten,
sondern gleichwertige Partner, die zu achten sind.

Eine ,verdeckte Beobachtung® wére daher unfair.

Andererseits hat der Forscher nicht sdmtliche Wertvorstellungen der
beobachteten Gruppe gutzuhei3en. Jedoch persdnliche Wertvorstellungen
didrfen nicht zu missionarischen oder reformerischen Agitationen fuhren.

Aber emotionales Eingehen, ein weites, offenes Herz sind sinnvoll.

Polsky schreibt: ,Der Sozialwissenschaftler darf keineswegs versuchen,
andere Menschen den moralischen Normen seiner oder einer anderen
Gesellschaft anzupassen®.

Walter Simon: ,Die Aufgabe des Wissenschaftlers ist es nicht, jemanden bei
der Hand zu nehmen und ihn durch die Dunkelheit zu fihren, sondern ihm ein
Licht zu entziinden, dal3 er selbst den Weg durch die Dunkelheit finde.*

Es ist also die Kunst des guten Forschers, anderen einfihlsam aus fremden
Leben zu berichten, aber im Stile eines Dolmetsch; auf die Vermittlung kommt
es an.

3Vgl. Girtler 2001. 144 ff
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6 BEOBACHTUNGSPROTOKOLL UND INTERPRETATION

e Von Prof. Girtler als ein ,sehr beachtliches, gutes und ordentliches Protokoll*
in der Vorlesung gezeigt bzw. herumgegeben

e Das Protokoll der Teilnehmenden Beobachtung ist in der Beilage zur Arbeit,
die die Interpretation, die soziologische Fragenstellung und das typische
Handeln der Teilnehmer enthalt

e Am Rande des Protokolls sinnvollerweise kurze Hinweise tber den jeweiligen
Absatzinhalt, Hierarchien, typisches Handeln, soziologische Erkenntnisse und
ahnliches

e Jede Beobachtung ist anders, daher kann vorliegende Information nur ein
Hinweis fir eigene Arbeiten sein. Jedenfalls ist das Copyright ® beim

Verfasser.
Gliederung
1. Einleitung
2. Der Zugang
3. Die einzelnen Komponenten der teilnehmenden Beobachtung
3.1 Der Standort
3.2 Die Personen
3.2.1 Das Kamerateam
3.2.2 Die Interviewten
4. Ergebnisse und Interpretationen der Beobachtung
S. Abschlielende fJberlegungen

1. Einleitung
Die hier vorliegende Studie behandelt die Beobachtung einer StraBenumfrage, bei der ich das

Fernsehteam des Senders ZDF fiir ihr neues Format XY .. Sicherheitscheck zwei Tage lang
begleiten durfie. Ich werde zunachst naher darauf eingehen wie ich den Zugang zu diesem

Fernsehunternehmen gefunden habe und iber die Hintergriinde dieses neuen

Fernsehformates, verbunden mit der alt bekannten Sendung Aktenzeichen XY...ungelost,
erzhlen; daran anschlieBend berichte ich iber die einzelnen Komponenten meiner
Beobachtung, zu denen der Standort, mein Team und die interviewten Passanten gehoren und

im Anschluss daran werde ich die Ergebnisse mit all ihren Schwierigkeiten und Freuden

schildern und interpretieren. Der Schlussteil memer Arbeit dient abschlieBenden

Uberlegungen.

2. Der Zugang

~ oo te mmnieor Watmantotadt
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Anhang

Beobachtungsprotokoll 1

Datum: 8.02.05
Dauer: 9.00-16,30 Uhr
Ort: Stachus/ Karlsplatz, Kaufingerstrasse- Minchen

Um 9.00 treffe ich vor dem Mac Donalds Restaurant ein. Der Kameramann
g . -f:"w' steht schon da und ordnet seine Kamerautensilien zusammen. Er begriifit
fm Lﬂ mich freundlich und sagt, dass er Leo heiie, nachdem ich mich ihm
: vorgestellt habe. Kurz darauf kommt auch sein Assistent, namens Christian
aus dem Mac Donalds mit zwei Bechern Kaffee heraus.
Leo stellt mich ihm wiederum vor und er fragt mich ob ich auch einen
Kaffee mochte. Ich erwidere, dass das sehr nett sei, dass ich aber bereits zu
Hause zwei Tassen getrunken habe.
Die beiden testen daraufhin, ob das Mikrofon funktionjert.
{Jo.deu o Es ist bereits 9.10 und wir warten auf Markus, den Redakteur von
Moffcus Aktenzeichen. Da die Zeit zu dringen scheint, was ich daran merke, dass
Leo immer wieder auf seine Uhr sieht, greift er zu seinem Handy, um
Markus anzurufen und zu fragen, wo er denn stecke. Das Gesprich ist kurz
und Leo sagt uns, dass Markus in Kiirze eintreffe- er sae noch in der
StraBenbahn und diese habe Verspitung gehabt.
Mir fillt auf, dass zu diesem Zeitpunkt noch relativ wenige Leute
KurRe. unterwegs sind. Der Platz, Stachus, an welchem wir uns befinden, ist der
4 rwﬁo{ Fbe - zentrale Einkaufspunkt Miinchens. In der Mitte befindet sich das Karlstor,
; T&&ufﬁ /@ ack durch das man hindurchgehen kann. Links und rechts vom Tor erstrecken
ked GPh US  sich halbkreisformig diverse Geschifte. Wenn man das Tor passiert,
gelangt man in die Kaufingerstrasse, in der wieder jeweils links und rechts
Geschifte aneinandergereiht sind. Geht man die Kaufingerstrasse ca. einen
Kilometer entlang, so gelangt man zum Marienplatz mit dem beriihmten
Rathaus und seinem Glockenspiel, welches fiir viele Touristen eine
Attraktion darstellt.
Cutteffen vou Um 9.15 trifft Markus endlich ein. Er wirkt abgehetzt und entschuldigt sich
Ray {Wa{m) fur seine Verspitung. Nachdem er jedem von uns dic Hand geschittelt hat,
holte er aus seinem Rucksack einen Stapel mit DinA4 Zettel, auf denen,
wie ich sehe, die vorgefassten Fragen gedruckt sind. Wihrend des
Rausholens fragt er mich, ob ich den anderen von meiner Beobachtung
erzihlt habe. Leo sagt darauf, dass er bereits von Frau Reschop dariiber
unterrichtet wurde.
Markus fragt mich weiter, ob ich uberhaupt wiisste, worum es bei der
Befragung eigentlich geht. Ich sage ihm, dass Frau Reschop mir bereits
geschildert hat, dass zu den mir bereits bekannten Themen neue Umfragen
durchgefuhrt werden sollen, ich aber nur am Rande das Strategische
Vorgehen mitbekommen habe.
Stof clugoh Als er mir antworten will, werden wir von einem Herrn in blager Uniform
Mc %’S - unterbrochen. Er stellt sich uns als Mitarbeiter von Mac Donalds vOr, was
fatad auch an seinem am Sakko angesteckten Schild zu erkennen ist Er fragt
Markus und Leo, indem er die beiden ansieht, was wir hier vor dem
Unternehmen machen wiirden. Leo antwortet darauf, dass wir in Kiirze
eine StraBenumfrage durchfiihrten. Der Mann meint, dass wir dafiir eine




Teilnehmende Beobachtung

Girtler Version 01.07.2005
SS 2005 Seite 11

o) " Fernsehsender ZDF und ob sie kurz Zeit habe fiir eine kleine Umfrage. Die
-;Aufli Frau wirkt sympathisch, ist jedoch wie es scheint ein wenig Kamera scheu

und sagt, sie wiisste nicht ob sie fiir so etwas geeignet sci- Markus
erwidert, dass es sich um cinfache Fragen handle. Darauf sagt sie: ,Na
dann schieBen sie mal los!*
Durddii Markus stqllt ihr Yier Fr@ge_:n aL]f die sie relativ zﬁgig‘ antwortet. Die
def 8 ‘ Tochter bleibt dabei bedeckt im Hintergrund, da sie offensichtlich nicht im
Cﬁ Fernsehen erscheinen mochte. Wiahrend die Befragung erfolgt, schauen die
vorbeigehenden Passanten neugierig zu uns heriiber.
Ich stehe dabei, wie mir aufgetragen wurde, hinter dem Kameraassi und
halte mein Notizbuch erwartungsvoll in der Hand bis das Interview
beendet ist, um den Timecode zu notieren. Gesagt getan, nachdem Markus
sich bei der Dame fiir ihre Bereitschaft bedankt hat, frage ich Leo nach
dem Timecode- 04:30.
Markus erklirt Leo, dass es cine schwierige Aufgabe sein wird, die
Viohbone put , richtigen Antworten zu erhalten, denn die Umfrage l1auft unter der Rubrik
sickh 3814. Auhao!l feud ,Die groBten Irrtiimer*, was bedeutet, dass eine Frage gestellt wird, der
Interviewte daraufhin eigentlich eine falsche Antwort geben misste, um
dann im Fernsehen die Einblendung zu zeigen: Irrtum! — anschlieBend
kamen dann die richtigen Fakten (O-Ton Markus)
T - Markus fihrt fort, dass er die Rubrik nicht gut finde, da sie nicht auf jedes
UK UE Thema anwendbar sei und er seiner Redaktionsleiterin schon bei der ersten
Staffel gesagt habe, was er davon halte, Er sieht mich zugleich an, als
wiirde er von mir eine Antwort darauf erwarten. (Zwiespalt)
Deshalb bin ich froh, nicht antworten zu miissen, da Leo bereits den
niichaten Paceanten ersniht hat Dach als dieser die Kamers sieht. winkt er

e code - Nohaw\;ﬁ

g o~ Marku sht eine junge, attraktive, blonde Frau, ca. SU JANIE, Wewns

¢ ']QMC gow“% Mirl;zlil:{gg: ist unnge}f mit den Worten auf sie zu: ,Die sc"hnappen wir

o) (f fast ﬁ?lsl“ Obwoh! die Frau eine Aktentasche in _der Hand trégt und den
Eindruck macht, als wre ihre Arbeitszeit noch nicht zu Ende, zmtworte}r sie
aber sehr bereitwillig und legt ein Herz zgrrelﬁendes Lachen an deéle frag
Das Gesprach dauert 8 Min., da Markus sie Zu I_nehreren ’.[hemenh"b afé
hat. Nach Ende sagt er: “Wir brauchen ja schlieBlich auch ein paar hubsc

Leute in der Umfrage.” . ‘ _ '
Wihrenddessen merke ich, wie mir von hinten jemand auf die Schulter

Luj) ano -Fau klopft- ich drehe mich um und es ist die Frau, dieT wir vorhin bgfragt hz?o:a;
als sie aus dem Kaufhaus rauskam. Sic fragt mich: ,Sagen si¢ mal, je

elipe“‘*l“i . - . . - r')“
ﬂ% . i muss jch schon mal wissen, komme ich da jetzt elgenthzh mg Fem;fher;r.le
-‘ ‘ — thr mit ,Ja" ie: ist das denn fur €
¥ ubel fn Ich antworte ihr mit ,Ja". Darauf sie; ,Ja was is
ol Seudl -

19ses ist.” ire | es sich
Sendung, nicht dass das etwas unserioses ist.« Ich erklare ihr, dass

i i ihr von dem neuen Formai-
- den Sender ZDF handelt und ich berlchtg i 1
uj zﬁer Ratgebersendung und sie brauche keine Angst haber, dass ihre
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7 EINIGE (WENIGE) ERFAHRUNGEN IN DER
FELDFORSCHUNG — MAG. NINA BRLICA

7.1 Interview (qualitatives, Fragen)

YV VVVVYVY

Ist ein eher sicheres Gebiet, fragen haben wir seit unserer Jugend gelernt
Das Setting (Ort, Termin, Fragen, etc) lasst sich vorgeben.

Es ist eine Frage — Antwortspiel

Ergebnisse sind auswertbar und je nach Information verwertbar

Jeder nimmt eine Rolle ein

der Interviewer hat dabei seine ,fixe Rolle* hinter dem Mikrofon

Anfang und Ende sind bestimmt

7.2 Teilnehmende Beobachtung

>
>
>
>
>

.ES liegt alles auf und an mir; alle meine Sinne sind gefordert"

Aufmerksam alles (?) beobachten und mdglichst schnell (danach)
niederschreiben

Man geht ins Feld und ist damit ununterbrochen ,drinnen®, es gibt quasi kein
Ende, es lauft die ganze Zeit

Moglichst viel im Bericht festhalten. Ob dann alles in der Analyse zu
verwenden ist, ist separat zu entscheiden

Wichtig und schwierig ist der Zugang !

0 -Eindringen“ in einen anderen Bereich
0 .man gehort nicht dazu®

0 »-man muss sich Uberwinden*

o] falls moglich, Hilfe durch Andere

7.3 Funf wichtige Punkte

1.

Zugang

0 wie, wo will ich beobachten
0] ,ch muss hineinkommen*
Rolle

0 fur den Beobachter muss eine Rolle existieren, wo er nicht stort

0 Offene Beobachtung: ,Bitte kann/darf ich ...*

0 Verdeckte Beobachtung: zB selbst in einem Betrieb mitarbeiten, ohne
Deklaration, der Alltag wird eher normal erlebt.
Kann aber zu groRem Vertrauensverlust fuhren.
Ethik besonders zu beachten

0 Rolle kann sich auch &ndern; die Beobachteten reagieren

0 Projektionen: Die Beobachteten Ubertragen etwas auf den Beobachter;
Spekulationen; Interesse wird falsch gedeutet; positive und negative
Vermutungen
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3. Schulung, Training der Beobachter

o

o
o
o

O O

.liegt mir die teilnehmende Beobachtun Gberhaupt 3"

selbstreflexiv sein: wie kann ich es besser machen

immer wieder an sich arbeiten

Disziplin: moglichst gleich niederschreiben; die Vergessensquote ist
hoch

Forschungstagebuch !

gerade in einem groReren Projekt Zeit zum Niederschreiben nicht
immer leicht

man sollte nie abschalten, immer aufmerksam sein, solange man im
Feld ist

4. Supervision (Intervision)

0]
0]

o

(@)

o
m
L
=5

O O o OOO‘

oft nicht moglich

trotzdem immer wieder versuchen ,sich auszutauschen*, erzahlen,
besprechen, analysieren. Im Gespréach wird manches klarer.

zur Bewaéltigung der Doppelrolle (ich mache mit und gleichzeitig
beobachte ich

auch sich selbst beobachten; insbesondere in kritischen Situationen

das Verhalten und die Berichterstattung muss ethisch vertretbar sein
niemanden schaden !

noch wichtiger bei der verdeckten Beobachtung - sowohl im Feld als
auch bei der Analyse bzw dem Bericht !

Bei der verdeckten Beobachtung juristisch absichern (was kann ich
behaupten, beweisen - sonst droht Klage )

Jedenfalls im Rahmen der Gesetze

Beim Aufzeigen von Missstanden Auswirkungen — insbesondere auf die
Beobachteten - bedenken

7.4 Zusatzliche Gedankensplitter

e QGirtler: Der Forscher muss eine gute Konstitution haben !

zB abendliches Treffen mit den Landlern; nach 2 Uhr morgens kamen oft erst
die interessanten Erzahlungen - also trotz miide vom ganzen Tag Ohren
aufstellen und beobachten/zuhotren

e Wo st die Grenze des ,Zeit-Miteinander-Verbringens" ?

Ist es den Beobachteten bewusst, dass geforscht wird und nicht nur
geplaudert ?

Wo hdren die Gemeinsamkeiten auf ?

Mann — Frau — Situationen bedenken und beachten !

Muss ich mir alles bis ins Detail anhtren — privat wirde ich schon danke,
genug sagen - ?

e Erwartungen ?

Was erwarten die Beobachteten von mir ?
Kann ich die Erwartungen erftllen ?
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Herausfinden der Erwartungen
Ich nehme zwar eure Informationen, kann aber eure ,Wiinsche* nicht erfillen

e Es ist ein ,Buhnenauftritt” !
Wie komme ich an ?
Es ist ein Stehgreifspiel; du hast keinen Text
“Man weild nicht, was einem erwartet” !

8 FRAGESTELLUNGEN

e Anfanglich eher grundsatzliche Fragen. Wéahrend des
Beobachtungsprozesses sollen sie sich weiterentwickeln, sie werden
detaillierter und deutlicher.

e Die Wirklichkeit festhalten, daraus ergeben sich die Fragen ,von selbst"

e Reaktionen der Beteiligten festhalten

e Auch sich selbst beobachten bzw. die Reaktion der Beobachteten auf sich
selbst

¢ Rolle des Beobachters beachten; ist er Teilnehmer, Gast, Zuschauer.

e Sprache als Symbol der Abgrenzung beachten

e Offenheit ist wichtig. Ohne Gesprachsbasis und Sympathie ist die
Beobachtung schwierig.

e Auf Anonymitat bzw. positive Erkenntnisse aus der Arbeit hinweisen (,ich lege
niemanden hinein®)

e Rituale und Tricks beachten

e Manchmal ganz nutzlich, wenn man selbst Tricks (Jonglieren usw) beherrscht

Aus Girtlers 10 Geboten der Feldforschung:

6. Du sollst, um dich von den ublichen Reisenden zu unterscheiden, das
Erlebte mit dir forttragen und dartiber moglichst ohne Vorurteile berichten.
Daher ist es wichtig, ein Forschungstagebuch zu fuhren, in das du dir jeden
Tag deine Gedanken, Probleme und Freuden der Forschung, aber auch den
Arger bei dieser eintragst.

Dies regt zu ehrlichem Nachdenken tber dich selbst und deine Forschung an,
aber auch zur Selbstkritik.

7. Du sollst die MulR3e zum »ero-epischen (freien) Gesprach« aufbringen.
Das heifl3t, die Menschen dirfen nicht als blof3e Datenlieferanten gesehen
werden.

Mit ihnen ist so zu sprechen, dass sie sich geachtet fiihlen. Man muss sich
selbst als Mensch einbringen und darf sich nicht aufzwingen.
Erst so lassen sich gute Gesprachs- und Beobachtungsprotokolle erstellen.
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9 ANHANG
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9.2 Girtler's 10 Gebote der Feldforschung

1. Du sollst einigermal3en nach jenen Sitten und Regeln leben, die fur die
Menschen, bei denen du forschst, wichtig sind. Dies bedeutet Achtung ihrer
Rituale und heiligen Zeiten, sowohl in der Kleidung als auch beim Essen und
Trinken. - Si vivis Romae Romano vivito more !

2. Du sollst zur GroRRzugigkeit und Unvoreingenommenheit fahig sein, um
Werte zu erkennen und nach Grundsatzen zu urteilen, die nicht die eigenen
sind. Hinderlich ist es, wenn du Uberall bése und hinterlistige Menschen
vermutest.

3. Du sollst niemals abféllig Uber deine Gastgeber und jene Leute redenund
berichten, mit denen du Bier, Wein, Tee oder sonst etwas getrunken hast.

4. Du sollst dir ein solides Wissen Uber die Geschichte und die sozialen
Verhéltnisse der dich interessierenden Kultur aneignen. Suche daher
zunachst deren Friedhofe, Markte, Wirtshauser, Kirchen oder dhnliche Orte
auf.

5. Du sollst dir ein Bild von der Geographie der Platze und Hauser machen, auf
und in denen sich das Leben abspielt, das du erforschen willst. Gehe zu Ful3
die betreffende Gegend ab, und steige auf einen Kirchturm oder einen Hiigel.

6. Du sollst, um dich von den Ublichen Reisenden zu unterscheiden, das
Erlebte mit dir forttragen und dartber méglichst ohne Vorurteile berichten.
Daher ist es wichtig, ein Forschungstagebuch (neben den anderen
Aufzeichnungen) zu fihren, in das du dir jeden Tag deine Gedanken, Probleme
und Freuden der Forschung, aber auch den Arger bei dieser eintragst. Dies regt
zu ehrlichem Nachdenken Uber dich selbst und deine Forschung an, aber auch
zur Selbstkritik.

7. Du sollst die Mul3e zum »ero-epischen (freien) Gesprach« aufbringen. Das heil3t,
die Menschen durfen nicht als blof3e Datenlieferanten gesehen werden. Mit ihnen
ist so zu sprechen, dal3 sie sich geachtet fihlen. Man muf3 sich selbst Mensch
einbringen und darf sich nicht aufzwingen. Erst so lassen sich gute Gesprachs-
und Beobachtungsprotokolle erstellen.

8. Du sollst dich bemiuhen, deine Gesprachspartner einigermal3en einzuschéatzen.
Sonst kann es sein, daf3 du hineingelegt oder bewu(3t belogen wirst.

9. Du sollst dich nicht als Missionar oder Sozialarbeiter aufspielen. Es steht dir
nicht zu, »erzieherisch« auf die vermeintlichen »Wilden« einzuwirken. Du bist
kein Richter, sondern lediglich Zeuge!

10. Du muf3t eine gute Konstitution haben, um dich am Acker, in stickigen Kneipen,
in der Kirche, in noblen Gasthausern, im Wald, im Stall, auf staubigen Straf3en
und auch sonstwo wohl zu fihlen. Dazu gehdort die Fahigkeit, jederzeit zu essen,
zu trinken und zu schlafen.
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